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Questo contributo vuole ripercorrere le tappe pginificative di un’idea che si e realizzata ed é
cresciuta dagli anni Novanta del secolo scorsogajl, indissolubilmente legata a una disciplina (la
didattica dell'italiano come lingua non maternag ctava allora muovendo i primi passi in Italia e a
una generazione di linguisti provenienti da setdfini anche se eterogenei (italianistica, aniglast
lettere classiche, ma anche storia, filosofia e a@iscipline umanistiche). 1o mi riconosco fra sjile

e posso ormai dire di avere vissuto appieno questa avventura che ha visto crescere e maturare
sia noi come studiosi, sia le nostre ricerche eogtre realizzazioni progettuali. La Certificazione
DITALS € una di queste.

Tutto ha avuto inizio, si puo dire, all’inizio déginni Ottanta. Dopo un decennio di riflessionusu
rinnovamento della didattica della seconda lingu2) (in nord Europa, sulla scia dei principi
dell'approccio comunicativo nozionale-funzionalegl 1981 esce il sillabo denominatavello
soglia(Galli De Paratesi 1981), adattato alla realtaaitel dell’epoca, poco dopo la pubblicazione
di sillabi analoghi (ma non identici) per le alfiegue europee. Sempre nel 1981 si svolge un
convegno su.a tecnologia applicata allinsegnamento della liage della cultura italiana agli
stranieri (Bruttini 1981), organizzato presso l'allo@cuola di Lingua e Cultura italiana per
Stranieri di Sienache anticipa i cruciali successivi sviluppi diegto settoree I'anno successivo i
Ministeri degli Esteri e della Pubblica Istruziomggrendendo il tema del quarto congresso della
Societa Linguistica Italiangull'italiano in Italia e all’estero, tenuto a Ramel 1970, organizzano
sempre a Roma un grande convegno a cui partecipaagsimi italianisti del’epoca (Presidenza
del Consiglio dei Ministri 1982): da questo momeimt@oi le riflessioni sull’italiano L2 entrano a

far parte di diritto della ricerca e della formamoaccademica, anche in Italia.

Coloro che insegnavano italiano a stranieri inidtalegli anni Ottanta nelle due sedi specializzate
(Siena e Perugia) o nelle numerose scuole pristigate soprattutto a Roma e Firenze, erano
principalmente dei laureati in materie umanisticbe buone conoscenze di altre lingue. Non cosi
all’'estero, dove questo ruolo era rivestito gemeeaite da docenti non nativi, che avevano non solo

studiato la lingua italiana ma anche l'arte, larigtola letteratura, e avevano trovato una

1 Cfr. Troncarelli (2018: 269)Per una storia dettagliata delle attivita e degiegnamenti dell&cuola di Lingua e
Cultura Italiana per Stranierdi Siena rimandiamo anche al contributo di Dot@at€toncarelli in questo volume.



collocazione professionale come docenti di licadi aniversita in innumerevoli contesti geografici
europei e extraeuropei, specialmente nelle arei@ alfa concentrazione di immigrati italiani. In
certi casi, pero, poteva trattarsi di docenti didneéingua italiana, spesso figli di emigrati italia
all’estero o partner di persone del posto, cheyttsindo la propria origine, venivano incaricati di
insegnare l'italiano come lingua straniera peroiggere alle esigenze del territorio. La formazione
didattica di questi insegnanti era quanto mai ‘@ea cosi come lo era la loro padronanza
linguistica, sia che si trattasse di nativi o dnnaativi italofoni: non bisogna dimenticare che il
contatto stesso con la lingua dell’uso era rarajniepoca di minore mobilita delle persone e in

assenza di mass media audiovisivi accessibilirfaite dall’estero.

E in questaemperiesculturale, che nasce nel 1994Qartificazione in Didattica dell'ltaliano come
Lingua Straniera(DITALS) di quella che nel frattempo era diventétaniversita per Stranieri di
Siena: uno strumento pensato per offrire a chignaea italiano nelle piu diverse parti del mondo
prima di tutto I'opportunita di dimostrare le congreze maturate sul campo in anni e anni di
insegnamento, ma anche un’occasione di aggiornanedividuale, sulla base delle sollecitazioni

offerte dalle prove stesse.

Da allora molte cose sono cambiate, sia nelles®TBALS sia intorno ad esso, ma questo
indissolubile collegamento fra principi teorici elth linguistica italiana, della didattica delladue
moderne e di svariate discipline affini - e la l@qgplicazione in reali contesti di insegnamento non

€ mai venuto meno.
1. L’inizio: destinatari, concept eformat

All'inizio degli anni Novanta del secolo scorso,itéziative promosse dalle varie universita e dagli
Istituti Italiani di Cultura per rispondere alleigmnze di formazione dei docenti di italiano fuori
d’ltalia, in un’epoca ancora lontana dalle posgwil offerte oggi dalk-learning erano
prevalentemente legate a corsi di aggiornamentui lereénviti a personalitd esperte nel campo
dellitalianistica. | titoli che permettevano I'aesso alla professione ai docenti non di madrelingua
erano le lauree specifiche ottenute nel propric®amentre per gli italofoni la situazione era molt

piu fluida: di fatto i primi erano talvolta carestill piano linguistico, i secondi su quello didzdti

Titoli diversi attestanti le competenze in lingu@asiera esistevano da tempo, sotto forma di

certificazioni erogate da enti prestigfgsina dal punto di vista delle competenze didattiche

2 Sj pensi a quelle dell’'Universita di Cambridge pieglese, delGoethe Instituper il tedesco, deKlliance Francaise
per il francese e dell'istituto Cervantes per lagmolo (a cui proprio all'inizio degli anni Novandaaggiunsero anche
quelle per litaliano, proposte dall'Universita Rarre, dall’'Universita per Stranieri di Siena el'tiadiversita per
Stranieri di Perugia).



c’era niente di simile. L'idea innovativa della DALS fu appunto quella di adottare a questo scopo
il principio della certificazione, molto diversospetto alla verifica delle competenze al termine di
un percorso formativo specifico: in questo modehe stato possibile valutare solo sulla base di
una batteria di prove, le competenze e le conoscdnmn soggetto in relazione allinsegnamento

dell’italiano L2.

| primi prerequisiti di accesso furono individuati una competenza avanzata in italiano e in un
certo numero di ore di insegnamento, mentre pentQuaguarda le prove si decise di suddividere
'esame (allora solo scritto) in tre parti: la pandedicata all’analisi di alcune pagine di manuali
didattici di italiano per stranieri; la secondaatela alla progettazione di un intervento didattico
basato su un breve testo; la terza contenenteattexib di domande a risposta aperta o chiusa sull
conoscenze teoriche fondamentali per un docent&aliano a stranieri. Le prove, realizzate
inizialmente da Paolo Balboni e da inpoi solo da me con la collaborazione di un grugpo
docenti di lingua e colleghi dell’Universita perr&tieri di Siena, venivano inviate alle sedi

convenzionate per la somministrazione e poi rimendésiena per la valutazione.

Nel decennio successivo alla sua istituzione, idifi®azione DITALS cresce gradualmente quanto
a numero di candidati. Con nostra sorpresa viagesta sempre di piu anche in Italia, soprattutto
nelle regioni centro-settentrionali, sia per lasemza sul territorio di immigrati stranieri e stotie
dei progetti di mobilitd accademitasia per la carenza di titoli specifici offertildgauniversita
italiane dell’epoca. Le sue potenzialita (anche si&no economico) vengono intuite
immediatamente dalle scuole private di lingue, cbeninciano a organizzare i primi corsi di
orientamento alle prove di esame e offrono anchmidpnita di tirocinio a chi ha poca o nessuna
esperienza in classe: pur non essendo legato adraarso di studio specifico, infatti, € innegabile
che un orientamento sulle prove, cosi come un ootdr sulla preparazione teorica e sulle
esperienze didattiche non possono che offrire urefi@o ai candidati. | primi corsi intensivi di
orientamento all’esame organizzati alla fine degini Novanta anche dall’'Universita per Stranieri
di Siena nascono proprio per rispondere alle ratRieei futuri candidati, in particolare per ailitar

a riconoscere le proprie carenze e a definireoppo percorso di autoapprendimento.

Il primo era arrivato a Siena come docente di séaofascia in didattica delle lingue moderne meidreero
ricercatrice confermata di linguistica italiana.

* Inizia nel 1987 il progett&Erasmusper gli studenti europei in mobilitd accademidaquesti si aggiungeranno dal
2004 il programmaErasmus Mundysdal 2005 il programm&iarco Polo (nato per facilitare I'inserimento degli
studenti cinesi nelle universita italiane) e dad2@ programmalurandot riservato agli studenti cinesi che desiderano
ottenere una specializzazione artistica pressstitedioni accademiche italiane di Alta Formazidwéstica e Musicale
(AFAM).



2. 2005: nasce il Centro DITALS

Nel 2005 la svolta: viene istituito il Centro diderca e Servizi DITALS, che va ad affiancarsi agli
altri Centri dell’'Universita per Stranieri di Sie@@ILS per la Certificazione di italiano L2, CLUSS

per i corsi di italiano L2 e FAST per la formazioameche con supporto tecnologico). Dotato di un
direttore, personale incardinato e collaboratotérini e esterrij un regolamento e un consiglio

direttivo, il Centro puo crescere da questo momeoto un progetto piu organico che collega le
prove di esame a riflessioni su basi scientifichedeattivita di formazione e ricerca di piu ampia
portata, anche in sinergia che le altre offertd’Akeineo (cfr. Diadori 2012). Nuove procedure

rigorose vengono adottate per la somministrazioaglidesami; si amplia la rete degli enti

convenzionati; nasce la Collana DITALS (pubblicd#dl’editore Guerra, Perugia) e cominciano a
uscire con regolarita i saggi e le prove di esaareahiavi, utili per la preparazione dei candidati

non solo).

Sempre tenendo conto delle sollecitazioni provenigal’'esterno, sia in Italia che all’estero (dai
candidati, dai dirigenti scolastici, dagli enti &i¢ dai responsabili di associazioni, dipartimenti
universitari, scuole private ecc.) vengono appertatmerose modifiche al progetto originario, che
si amplia e si diversifica proprio per rispondegenpre meglio alle finalita del Centro: diffondege |
cultura della formazione certificata in didatticallttaliano L2 attraverso un’offerta flessibile e
varia, che non si sostituisce ma integra le offeteademiche istituzionali che intanto stanno
fiorendo sul territorio italiano. Non mancano infabrmai anche i corsi di laurea triennale e
magistrale anche specifici per I'insegnamento deliano L2, i corsi di perfezionamento, i master

annualipost-laureamle scuole di specializzazione biennali.

Il conceptoriginario non cambia: resta I'obiettivo di integgacompetenze e conoscenze legate al
“sapere” e al “saper fare” nel campo dell'insegnatoedell’italiano L2, verificandole attraverso

prove aperte e chiuse. Cambiano pero i prerequiséiccesso alle prove che diventano piu selettivi
guanto a titoli di studio, livello di competenzaitaliano per i non nativi, ore di insegnamento o
tirocinio in classi di italiano L2 o in classi metniche. Cambia iformat, con I'aggiunta di una

prova di produzione orale (gia precedentementendotta in via sperimentale), mediante due
simulazioni di 5 minuti ciascuna da audioregistriaviare a Siena per la valutazione insieme alle
altre prove scritte. La componente orale rappresentatti un elemento fondamentale della

performancedi un docente: la fluenza nel parlato, la capaditadattare il suo input al livello di

> Dal 2005 la direzione del Centro & stata affidatan@ e ogni tre anni rinnovata per decreto rettor&lel
coordinamento tecnico-scientifico & stata incasicdd allora Stefania Semplici, EP e dottore dircaen didattica
dell'italiano L2. Fanno parte del Centro con alfwezioni tecniche Caterina Gennai, Elena Carreazeafa Petreni,
mentre la parte amministrativa & curata del Coamiignto dei Centri dell’'Universita per StranierSina.



competenza della classe, la capacita di sollecitarerazione e di fornire stimoli e contenuti
appropriati. Si mette dunque a punto una Certifaaz DITALS di livello avanzato (DITALS di Il
livello®) che rappresenta un obiettivo molto elevato, imiei di prerequisiti, tipo di prove e
ampiezza di tematiche, contesti e profili di applearti. Ma gia si profilano nuove idee che negli
anni a venire saranno messe in atto, caratterizzédu@entro per una forte innovativita, flessikiljt

capacita progettuale e sensibilita verso le esigeez vari portatori di interesse.
3. 2005-2017: evoluzione recente e prospettive future.

A circa dieci anni dalle prime prove di esame sonmstiiate negli Stati Uniti, la realta sociale e
culturale in cui si inserisce la figura professilendel docente di italiano L2 € molto cambiata:
nuove coorti di giovani italiani si accorgono diea® una grande potenzialita per formarsi in questo
settore, per trovare sbocchi lavorativi sia alkestche in Italia, dove non mancano ora le ricerche
di personale nelle scuole private, nei centri diogtienza per immigrati 0 nei centri linguistici
universitari. Molti di loro si specializzano (o vebbero specializzarsi) per uno specifico profilo d
apprendenti e su questo si concentrano i loro isfeez ottenere gli strumenti piu adatti per
affrontare la professione. Altri insegnano ormaiatai in un particolare contesto e vorrebbero
vedere riconosciuta la professionalita acquisita @ueste constatazioni scaturisce lidea di
diversificare le certificazioni e nel 2006 nasceQartificazione DITALS di | livello per profili
specifici’: inizialmente i candidati potevano scegliere solbase all’eta degli apprendenti (bambini
adolescenti 0 adulti e anziani) e alle loro motivaz fondamentali (oriundi italiani, immigrati o
studenti universitarl) Poi a questi profili se ne sono via via aggiwitii legati a motivazioni pit
specifiche (operatori turistico-alberghieri, retigi cattolici, cantanti d’opera lirica, studettBA
Study Abroayl e infine quelli relativi alle lingue di origineedli studenti (sinofoni, arabofoni,

nippofoni, germanofoni e russofoni).

Sulla spinta dell'interesse da parte dei candidagsce anche la rete degli enti formativi che

chiedono di convenzionarsi con il Centro DITALS rewmlo per somministrare le prove di esame

® La Certificazione DITALS di Il livello attesta uneompetenza avanzata in didattica dell'italiano rarseri, in

qualsiasi contesto di insegnamento e con qualdogia di apprendenti. Prerequisiti: italianodnaingua o a livello
C2 del QCER per i non nativi, laurea nel settoranistico, esperienza di minimo 300 ore di insegmaman classi di
italiano L2, formazione glottodidattica di minimd 2re, competenza almeno a livello A2 in una lingtrianiera,
competenza tecnologica e multimediale di base.

’ La Certificazione DITALS di | livello attesta unampetenza generale in didattica dell'italiano arseri per un
particolare profilo di destinatari, a scelta dehdialato. Prerequisiti: italiano a livello C1 del R per i non nativi,
diploma di scuola superiore, esperienza di minin@bo8e di insegnamento o tirocinio in classi diigab L2,

formazione glottodidattica di minimo 24 ore, congrega almeno a livello A2 in una lingua stranie@mpetenza
tecnologica e multimediale di base.

® Per approfondimenti sull’lesame DITALS di | livellcfr. Semplici (2005).



ma anche per offrire corsi di orientamehtmel 2007 quindi viene istituito il protocollo di
monitoraggio dei corsi esterni, in modo da garastila qualita, renderli adeguati allo scopo e in
linea con quelli offerti, sia in presenza che amlidal Centro DITALS stes$b Proprio per rendere
piu stretto il rapporto con gli enti convenzionatnonitorati viene istituito un incontro annuale pe
responsabili e i formatori (attivato da allora fiad oggi e proposto anche come modulo in presenza
di un percorsdlendedper chi vuole diventare un formatore DITALS) e geno rese piu rigorose

le procedure di controllo della qualita dei corgied percorsi di tirocinio (cfr. Diadori e Semplici
2009).

Uno dei nodi cruciali che comincia a emergere dlgukella spendibilita del titolo e del suo peso in
termini di carico di lavoro o Crediti Formativi Urrsitari (CFU), ottenuti di solito al termine diu
percorso formativo corrispondente a un certo nundr&rediti Formativi Universitari (CFU)
calcolati in base al numero di ore di lezione, stwedverifica: da questa constatazione nasce l'idea
di creare intorno alle due Certificazioni (DITALS de di Il livello) un percorso accademico
formalmente riconosciuto, in questo caso un Mamt@ualepost-laureandi primo livello, in cui le
due certificazioni rappresentino due test internoeei un proprio peso in termini di CFU. In questo
modo i corsisti che completino il percorso avramom solo i 60 CFU corrispondenti al carico di
lavoro di 1500 ore annuali, ma anche i due titolcertificazione, ormai ampiamente riconosciuti
sul mercato del lavoro internazionale. La propastanovativa anche nel formatdended il
percorso infatti e diviso in moduli, di cui due pnesenza a Siena per un totale di 72 ore in due
settimane, e il resto online usando la piattafoemiéexpertisetecnologica del Centro FAST. In
guesto modo anche chi lavora o si trova in altréi gal mondo puo avvalersi di questa modalita di
e-learning abbastanza inconsueta nel 2007 quando e partgerha edizione di questo Master (il
primo erogato con questa modalita dall’'Universigx @tranieri di Siena), poi riproposto senza

interruzione fino ad oggi, con una media di cir6aritti all'anno (cfr. Fig. 1.

° Nel 2017 la rete degli enti convenzionati conéin@o DITALS comprendeva in Italia 71 sedi, fra:duniversita (9),
scuole private (50), CPIA (5), Istituti scolast{), Fondazioni (1), Amministrazioni Comunali (Bll'estero 46 sedi,
fra cui: Universita (6), IIC (17), Scuole Dante gliieri (2), Scuole private e altre istituzioni (21)

%I Centro DITALS organizza due corsi di orientanein presenza a Siena (30 ore in una settimanablardio e a
agosto di ogni anno, tenuti da propri formatoriaeedperti su invito. Inoltre offre corsi onlineatientamento alle prove
di esame della durata di un mese ciascuno in aio@i dell’anno, utilizzando il formato della c&esvirtuale sotto la
guida di un tutor mediante la piattaforma Moodle@entro FAST.

' Al Master DITALS annuale si affiancheranno poi iaNtaster realizzati in collaborazione con altratigtioni: il
Master in Didattica della Lingua e della letteratitaliana (in collaborazione con il Consorzio ICQBitivato dall’a.a.
2009-2010 all'a.a. 2018-2019; il Master DITALS-BZorc l'lstituto pedagogico di Bolzano (focalizzatollau
Certificazione DITALS di | livello profilo germanohi) attivato nell’a.a. 2017-2018 e il Master FEDBIRTALS con
I'Universita Federico Il di Napoli (focalizzato $al Certificazione DITALS di | livello profilo immicati) attivato
nell'a.a. 2018-2019.



Meno successo avra invece il Master annuale pastdadi Il livello in “Progettazione editoriale
per litaliano L2": attivato nell’a.a. 2009-2010 melazione alle due sezioni degli esami DITALS
dedicate all’analisi di manuali didattici e allaogettazione e didattizzazione di testi, che notat s
poi riproposto, data la complessa organizzazione tiecini, previsti presso case editrici
specializzate in materiali per I'italiano t2
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Fig. 1. Iscritti al Master DITALS dall’'a.a. 2007-2008 all'a.a. 2018-2019

Nel 2007 il Centro DITALS riceve il premio Label Eypeo per i progetti piu innovativi nel
campo della formazione linguistica in relazionepabgetto della collana DITALS, a cui fara
seguito un secondo premio Label nel 2011 per iggito “llliria” di formazione certificata per i
docenti di italiano in Albania, e un terzo nel 20d&r il progetto DITALS di | livello per il

profilo “operatori turistico-alberghieri”, sperimexto per lo staff delle navi Costa Crociere.

Per rispondere alla missione di ricerca sulla fieaizione delle competenze didattiche in italiano
L2, negli anni 2008, 2009 e 2010 il Centro orgaaize convegni internazionali dal titolo
“Training, Quality and Certification in Foreign Langge Teaching - TQACche vedono la
partecipazione dei responsabili dei principali ecditificatori delle altre lingue europee per
discutere e confrontare le esperienze di formazoengficata dei docenti di lingue, concretizzati
poi in una pubblicazione (Diadori 2010) e nelladtraione in italiano di due documenti europei
dedicati proprio alla formazione dei docenti dglire: Profile (Grenfell e Kelly 2004) EPOSTL

2 Proprio nel primo decennio del nuovo secolo, infaité manifestata una forte crisi dell’editoriarg'italiano L2,
rispetto aboomche questo settore aveva vissuto negli anni Qitdliotvanta del secolo precedente.



(Newby 2007). A seguito di queste iniziative, clegleno a Siena la presenza di studiosi come
Jim Cummins, David Newby, Michael Grenfell, Micha&lly, Brian North, Richard Rossner,
Gabriele Kasper, Numa Markee, James Purpura eeafigrti internazionali, il Centro DITALS e
I'Universita per Stranieri di Siena vengono coirtval un progetto europeo che ha portato alla
realizzazione dell&uropean Profiling Grid - EPG2010-2013), una griglia di autovalutazione
delle competenze didattiche dei docenti di lingneEuropa, oggi disponibile online al sito
http://www.epg-project.eu/gritft si tratta di uno strumento pensato per docentinétori e

manager di enti che erogano corsi di lingue stranigtile anche per riflettere sui vari parametri
utilizzati come criterio di definizione di sei lilfiedi sviluppo professionafé. E grazie a questa
sua modalita “autoriflessiva” che BPG si presta ad essere utilizzata anche negli imcdnt
orientamento con i corsisti DITALS.

Proprio attraverso la ricerca sbenchmarkse sui criteri di valutazione delle competenze
professionali del docente di italiano L2 si coniazd anche l'idea di individuare un percorso per
formatori DITALS, a cui accedere dopo aver ottenat@ertificazione DITALS di Il livello e
aver fatto tirocinio affiancando i formatori di worso di orientamento DITALS per almeno 30
ore. Questa figura professionale, di docente espmEpace di agire danentore formatore di
docenti di L2, emerge infatti anche nel®G, nel livello piu alto di sviluppo professionala |
realta, nel caso specifico, si tratta anche disigenza emersa in seguito alla diffusione dei corsi
monitorati DITALS: non sempre, infatti, &€ possibitevziare formatori afferenti al Centro ed e
indispensabile formara loco coloro che, sempre sotto la supervisione e il hooaggio del
Centro, possano realizzare gli interventi finalizzalla formazione professionale e al
superamento delle prove di esdm®er questo nel 2013 & stato varato il percorsdopeatori

DITALS con i primi moduli online:

- uno di area psicolinguistica, focalizzato sullatge® del gruppo e sulla creazione dello
spirito collaborativo fra pari,
- uno sull'organizzazione dei corsi DITALS in presarz online, per I'approfondimento di

tecniche non direttive basate anche sui piu recdottumenti europei dedicati alla

Y Attualmente IZEPG & disponibile online in inglese.

| sei livelli di sviluppo professionale delEPG sono in analogia con i sei livelli di competenirglistica delQuadro
Comune Europeo di RiferimentGonsiglio d’Europa 2001).

> Nel periodo maggio 2016 novembre 2017 il monitoragtei corsi & stato realizzato su 158 corsi dititta 54 enti
convenzionati (di cui 41 in Italia, 13 all’estera)cui hanno partecipato 1.847 corsisti (con undianéi 12 partecipanti
a corso). La realizzazione del monitoraggio mediaptestionari online & a cura di Giuseppe Caruso.



formazione dei formatori nel campo delleducaziodieguistica: Profile (2004),
QualiTraining (2007), TrainEdKit (2007),EPOSTL(2007),EPG (2013-2016).

Riportiamo alla Fig. 2 il numero dei partecipanticarsi in presenza per formatori DITALS
(iniziati gia dal 2007 come momento di incontro peresponsabili degli enti convenzionati
DITALS) e alla Fig. 3 quello dei partecipanti ai dudi online, iniziati nel 2013.
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Fig. 2. Iscritti al modulo in presenza del percors@er formatori DITALS dal 2007 al 2017
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Fig. 3. Iscritti ai moduli online del percorso performatori DITALS dal 2013 al 2017



La Certificazione DITALS viene richiesta anche @punto di arrivo per una serie di iniziative
FAMI (Fondo Asilo, Migrazione, Integrazione) comfii europei destinati all'integrazione dei
migranti in ltalia: nel 2013-2014 e nel 2014-201%pearcorso DITALS é inserito nel progetto
FAMI della Regione Lombardia dal titolo “Vivere italia”, che ha visto la realizzazione di 12

corsi di orientamento in varie cittd lombarde, twpartecipazione di 400 corsiSti

Nel 2014 il Centro riceve la Certificazione I1ISO mgir esami DITALS: un riconoscimento di
qgualita, frutto di una attenta gestione dei procafis realizzazione, somministrazione e

valutazione delle prove.

Nello stesso anno vengono banditi i primi concesi attribuire degli assegni di ricerca per
progetti inerenti le finalitd del Centro, allo scogi potenziarne sia la dimensione scientifica, sia
guella pratico-operativa. La loro opera di riceecaisseminazione dei risultati si inserisce in

ambiti di studio relativi a varie tematicHe

- Progettazione DITALS (ricerca sull'elaborazionelelgirove per la verifica e la valutazione
delle conoscenze e delle competenze in didattit&al@no L2);

- Valutazione DITALS (ricerca sulla verifica e la utdzione delle conoscenze e delle
competenze in didattica dell'italiano L2 attravels@rove DITALS);

- Progettazione e valutazione della qualita di cdrsirientamento DITALS;

- Gestione dei processi d’'aula (in presenza e vejuabi corsi di orientamento DITALS;

- Progettazione didattica per litaliano L2 attrawer®sti letterari, in relazione alle prove
previste nel Master DITALS,;

- Documentazione bibliografica e aggiornamento detiédo dell’arte, relativo alle finalita del
Centro DITALS.

E’ incardinato nel Centro DITALS anche il progetio ricerca CLODIS Corpus di Lingua
Orale per Docenti di Italiano a Stranigrche, seguendo il filone di studi sul parlatotistionale

e l'approccio dell'analisi conversazionale, mettkice il tipo di input orale a cui sono espositi gl
studenti stranieri nelle diverse realta di insegaiaio, offrendo anche materiali per la formazione
dei candidati DITALS, visto che si basa su una batati di lezioni di italiano L2 videoregistrate

e trascritte.

16 Su 400 partecipanti, 108 hanno completato il ps@e sostenuto 'esame DITALS di | livello profilmmigrati, 56
hanno superato tutte le prove e gli altri hanrmitafizzato una o due prove superate su tre. Unstiazione dettagliata
del progetto si trova in Diadori (2014: 281-304)

17 Gli assegnisti di ricerca che collaborano attuaitecon il Centro, ciascuno per uno di questi sebit di ricerca,
sono Elena Monami, Roberto Tomassetti, Giuseppagbaialentina Bianchi, Marianna Marrucci e Laurarkzzo.



Sempre sul versante della ricerca e della dissemoin@ dei suoi risultati si inserisce infine il
progetto della Collana DITALS, che prevede unaesei volumi focalizzati sui quesiti dei

candidati, sulle prove di esame e su tematichiepetili candidati e i formatd#,

Per garantire la qualita dei processi formativita&cs realizzato un protocollo di monitoraggio
basato sulla somministrazione di questionari anooimine su: a) la percezione delle prove di
esame realizzate e validate dallo staff internoGheitro; b) la valutazione delle prove di esame
(scritte e orali) valutate da una équipe di valuiagsperti; c) i corsi in presenza realizzati da
formatori esperti, sia interni che esterni al Centl) i corsi online realizzati da tutor esperig s

interni che esterni al Centro

Per rispondere ad alcune richieste di candidati esigenze specifiche certificate, nel 2017 e
stato ideato, in sinergia con gli organi preposli’dteneo e in base alla normativa vigente, un
protocollo contenente le procedure di ausilio geisémministrazione e lo svolgimento delle
prove previste dalla Certificazione DITALS, in peolare in caso di candidati dislessici o

ipovedenti (progetto “DITALS pari opportunit&®)

Sulla base dei contenuti del Master DITALS, in eyirevisto un modulo dedicato alla didattica
dell'italiano L2 attraverso i testi letterari, etdd'importanza della didattica della letteratuex p
certi profili di apprendenti e certi contesti dsggnamento, e stato attivato un nuovo filone di

ricerca specifico, relativo a questa tematica,siscarseggiano i saggi di stutfio

La novita del 2016 & la creazione della Certifioaei DITALS BASE?, pensata per docenti di
madrelingua non italiana, con un livello di compe® linguistica non elevato (ma comunque
almeno B2) che operano all’estero, ma anche pkfotda con un’esperienza di insegnamento
minima, che stanno iniziando a formarsi come dacdntitaliano L2. Adesso i livelli di

certificazione sono dunque tre e si differenzian@arqo a prerequisiti richiesti, modalita di

¥ Dal 2005 al 2014 sono stati pubblicati con I'editcBuerra di Perugia nove volumi della serie “La BB
risponde”, quattro dei “Quaderni” e quattro “DITALformatori”. La collana € ripartita nel 2016 cam aitro editore
(Edilingua di Roma), pubblicando nello stesso atmaovolumi della serie “Nuovi Quaderni DITALS” &h2017 uno
della serie “La Nuova DITALS risponde” e uno nelarie “Nuova DITALS formatori” dedicato allinsegmento
dell'italiano a giapponesi.

¥ 1l monitoraggio della qualita delle prove & curata Elena Monami (per la somministrazione) e da Robe
Tomassetti (per la valutazione); quello della gaadiei corsi € curato da Giuseppe Caruso.

%%l progetto “DITALS pari opportunita” & curato daaléntina Bianchi.

1| progetto relativo alla didattizzazione di telstiterari & curato da Marianna Marrucci.

22| a Certificazione DITALS BASE attesta una competedi base in didattica dell'italiano a straniesh particolare
riferimento ai livelli A1, A2, B1, B2. Per i canditi di madrelingua non italiana, € richiesta unepetenza linguistico
comunicativa di italiano almeno di livello B2 delOR. Prerequisito minimo: diploma di scuola superie 15 ore di
insegnamento o tirocinio in lingua italiana in diadi italiano a stranieri. Per approfondimenti &emplici (2017).



presentazione delle prove e livello di approfondito€. DITALS BASE e DITALS di Il livello
non fanno riferimento a un profilo di apprendergesifico, mentre per DITALS di | livello i
candidati possono scegliere attualmente fra 15lpdofipprendenti. Tutti e tre gli esami mirano
a certificare (in maniera piu 0 meno guidata) lpamdta di analizzare una unita tratta da un
manuale di italiano L2 (sezione A dell’esame), Epacita di analizzare un testo dato e
progettarne I'utilizzazione per un particolare pliddbdi apprendenti (sezione B dell’'esame), la
conoscenza di questioni teoriche fondamentali iveaalla linguistica italiana, alla didattica
dellitaliano L2 e a altre discipline affini (sezie C del’esamé}. Tutte le prove sono scritte, ma
'esame DITALS di Il livello propone una prova aggtiva orale (sezione D dell’esame) in cui il
candidato simula un’interazione con una classeudienti stranieri secondo le consegne fornite.
La prova viene audioregistrata e inviata a Siend@walutazion®. E in corso la realizzazione
di un database per poter offrire online strumemti pautoformazione, attraverso batterie di
domande e di prove di esame, nonché una bibli@grafjionata e costantemente aggiornata sui

manuali didattici e i saggi di studfo

Sebbene la spendibilita dei titoli DITALS dipenda @alore che viene attribuito loro da chi di
volta in volta si occupa della selezione del peatmrdocent®, in ltalia la Certificazione
DITALS di Il livello € compresa fra i titoli valutali per I'accesso all’abilitazione per la classe
di concorso A23 (italiano L2), cosi come il Madi#TALS corrisponde a 60 CFU utilizzabili in
ambito accademiéd Il numero crescente di coloro in possesso di delte tre Certificazioni

DITALS (cfr. Fig. 4) rappresenta comunque di peuséndicatore della sua spendibilita.

2 Allinizio di ogni anno viene resa pubblica onlinea bibliografia di riferimento specifica per aaso dei tre livelli
di certificazione, utile per l'autoformazione, tew® conto anche di quanto & stato pubblicato derdiannata
precedente e di quanto & andato fuori stampa.

** Ogni esame si tiene due volte I'anno, in una dastpbilita che & la stessa in Italia e nel restbndondo. Se
realizzate presso una sede convenzionata, le pengono inviate per tempo dal Centro DITALS al mwabile locale
che si occupa della somministrazione e della ssoeespedizione al Centro DITALS.

> Le prove sono capitalizzabili: chi non supera ungi® sezioni puo iscriversi di nuovo nelle sessidhiesame
successive, nell'arco di tre anni.

** || progetto della banca dati & curato da Laura Kexo.

*’ Esistono accordi specifici con le autorita locdlecin alcune aree del mondo, conferiscono unasssecifico alla
Certificazione DITALS, considerandola un preredoisb un titolo preferenziale per I'accesso allaf@ssione di
docente di italiano L2, per esempio in Turchia.altri casi un modulo di orientamento DITALS €& ingern un
percorso universitario in italianistica e offre pjmortunita di sostenere I'esanie loco (cosi per esempio presso
I'Universita di Varsavia e di Monaco di Baviera).

*® Una riflessione sul carico di lavoro corrispondentte prove di Certificazione DITALS, anche in rEne ai
parametri contenuti nella EPG e alle altre ceaifioni didattiche dell’Universita Ca’ Foscari di Mezia e
dell’'Universita per Stranieri di Perugia, si traneDiadori e Semplici (in stampa).
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Fig. 4. Numero di candidati DITALS dal 1994 al 2017che hanno sostenuto le prove di esame DITALS di |
livello (dal 1994), DITALS di | livello (dal 2006),DITALS BASE (dal 2016).

La presenza nel Centro di sei assegnisti di riceecencrementato sia le attivita realizzate presso
gli enti monitorati, sia la condivisione dei ristit della ricerca. Dal 201%&ono state
istituzionalizzate delle giornate di formazione tgi® aperte a tutti, a cui gli assegnisti
partecipano come relatori insieme al Direttoregs@rdinatore Tecnico-Scientifico del Centro e
ad esperti internazionali: una sulla valutaziondledeompetenze didattiche, progettata in
collaborazione con il Centro CILS (destinata intjgatare ai valutatori delle prove DITALS) e
una sulle attivita di tutorato, progettata in cbtieazione con il Centro FAST (pensata in
particolare per i tutor d’aula, i tutor online ®itor di tesi DITALSY®. Si tratta di iniziative che si
inseriscono in un piano legato alle attivitd di ZaerMissione, cosi come la realizzazione
bimestrale di un&Newsletterinviata a tutti gli enti convenzionati, |@artecipazione al progetto
Bright (Notte dei Ricercatori in Toscana) e la promozidhan concorso di “tweetteratura” per

il miglior tweetlegato alle esperienze dei candidati e dei form&iTALS.

» La giornata dedicata ai valutatori & curata da Rob&omassetti; quella dedicata ai tutor & curatavalentina

Bianchi. Dal 2019 verra proposta anche una giorsatéinterazione nella classe di italiano L2, darala Elena
Monami e realizzata sulla base detpusdi videoregistrazione del progetto CLODIS, comprafondimento generale
e come preparazione alla prova orale dell’esameAD8Idi Il livello.
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